Примерные вопросы с дифференцированному зачёту
[bookmark: _GoBack] по дисциплине «Речь и культура общения»
для групп ИС-1-17, ИС-2-17, ИС-3-17, ИС-11-18

1. Коммуникативные качества речи.
2. Национальный язык. Литературный язык.
3. Невербальные средства общения.
4. Литературная норма.
5. Культура речи как предмет научного изучения.
6. Речевая деятельность.
7. Точность речи. Логичность речи.
8. Деловое общение. Цели и задачи.
9. Структура, стороны общения.
10. Имидж, этикет.
11. Функциональные стили русского языка.
12. Язык. Виды, Функции.
13. Нормы языка. Орфоэпия. Орфография. Пунктуация.
14. Культура.
15. Социальная перцепция в деловом общении.
16. Говорение. Письмо.
17. Устная речь. Письменная речь.
18. Типы речевой культуры.
19. Дискуссия и спор.
20. Доступность речи. Выразительность речи.
21. Речь.
22. Социальная перцепция в деловом общении.
23. Чтение. Слушание.
24. Уместность речи. Богатство речи.
25. Культура речи как предмет научного изучения.
26. Чистота речи. Правильность речи.
27. Визитная карточка.
28. Правила приветствия в различных ситуациях.
29. Этические нормы телефонного разговора.
